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VERENIGING HUURDERS NETWERK AMSTERDAM.

Jaarverslag over 2024

1. Inleiding

De zorgen van het Huurders Netwerk Amsterdam die in de inleiding van het jaarverslag over 2023
werden uitgesproken, zijn niet veranderd. Nog steeds kampt Amsterdam met een ernstig tekort aan
woningen, en elk jaar worden de wachtlijsten om toegang te krijgen tot een sociale huurwoning
langer; de schaarste in alle typen huurwoningen blijft stijgen.

De vereniging heeft zich ten doel gesteld om huurders in de stad te verenigen, te informeren en te
organiseren. Met een reeks aan themabijeenkomsten die toegankelijk waren voor leden en niet-
leden van de vereniging, gesprekken met andere huurdersorganisaties, gemeente en politiek, heeft
de vereniging verder gebouwd aan het netwerk dat zij de Amsterdamse huurders en
huurwoningzoekenden wil bieden.

Tegelijk was 2024 voor het Huurders Netwerk Amsterdam een bewogen jaar. De voorgenomen
opheffing van Stichting HNA en de overdracht aan het bestuur van Vereniging HNA bleek in de
praktijk weerbarstiger dan gehoopt. Desalniettemin hebben het bestuur, na haar het interim-bestuur
en vervolgens het in oktober gekozen nieuwe bestuur zich ingezet om de continuiteit van het HNA te
borgen.

2. Van stichting naar vereniging

Januari t/m juni 2024 — Oprichting van de Vereniging & eerste bestuurstermijn

De vereniging HNA werd in 2023 opgericht. In de statuten werd opgenomen dat Stichting HNA zou
worden geliquideerd zodat de vereniging alle taken van de stichting zou kunnen overnemen.

Het eerste verenigingsbestuur werd op 18 november 2023 gekozen door de organisaties die de
Stichting HNA ondersteunden. Aan het einde van een zgn. heidag op 10 februari 2024 werden de
taken onderling verdeeld: Edith de Jong werd voorzitter, Boudewijn Riickert secretaris,

Jaap Draaisma penningmeester, Jonneke Bekkenkamp en Jan van den Berg algemene bestuursleden.

Er werden drie algemene ledenvergaderingen (ALV) gehouden: op 17 februari, op 2 mei en op
22 juni. Deze ALV’s waren bedoeld om de vereniging op de rails te zetten.

Er kwam een nieuwe wervingsflyer voor leden.

In het eerste halfjaar van 2024 verscheen er regelmatig een nieuwsbrief.

Er werden in totaal 5 themabijeenkomsten georganiseerd (zie punt 3).
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o Netwerkgesprekken met huurdersorganisaties
Het bestuur voerde vele netwerkgesprekken. Met Stichting 'WOON en de Woonbond over
afstemming en onderlinge steun. Met de Federatie Amsterdamse Huurderskoepels (FAH) over de
plannen van de nieuwe vereniging.
Het HNA ondersteunde een aantal lokale acties en nam bijvoorbeeld deel aan de Protestmars van
20 april 2024 in Amsterdam Noord, waarin o.a. geprotesteerd werd tegen de schimmelwoningen,
achterstallig onderhoud en de verkoop van sociale huurwoningen.
Verschillende bestuursleden spraken ook met de aan de Stichting aangesloten bewonerscommissies
en huurdersverenigingen om het nut van het lidmaatschap van de Vereniging te onderstrepen.

e Gesprekken met politici en beleidsmakers
Op 31 januari 2024 organiseerde de Gemeente Amsterdam een informatieavond in Pakhuis de
Zwijger over de nieuwe Amsterdamse Prestatieafspraken. De vereniging HNA was er goed
vertegenwoordigd, niet enkel vanuit het bestuur maar ook vanuit de ALV.
Daarnaast sprak het bestuur van het HNA uitgebreid met politici, zoals bijvoorbeeld de
gemeenteraadsleden van BlJ1, Volt en de Partij voor de Dieren. Ze bezocht de
Commissievergaderingen Wonen en ging ook daar het gesprek aan met raadsleden.
Met wethouder Zita Pels had het bestuur een uitgebreid kennismakingsgesprek. De net aangetreden
directeur van de Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC), Anne-Jo Visser, sprak ze
over de Amsterdamse Aanpak Volkshuisvesting (AAV) en over het verdienmodel van corporaties.
Het bestuur ontving een positieve reactie van de griffier op de open brief d.d. 11 december 2023 aan
de nieuwe leden van de Tweede Kamer. In de pers werd eveneens aandacht besteed aan het HNA
(Telegraaf, Parool, Staatskrant, MUG en Weesper Courant).

e Bestuurscrisis
Het gezamenlijke voornemen van stichtings- en verenigingsbestuur, om in het jaar 2024 alle taken
van de stichting aan de vereniging over te dragen en de stichting uiteindelijk te liquideren, bleek in
de praktijk lastiger dan gehoopt en stuitte op veel weerstand.
In het eerste halfjaar van 2024 ontstond onenigheid over zaken als het overdragen dan wel
beéindigingen van werkrelaties die de stichting was aangegaan, aanpassingen van de begroting en
machtsverhoudingen binnen het bestuur, mede door de gedeelde positie van de voorzitter binnen
stichting en vereniging.
Ondanks de onenigheden bleef het bestuur themabijeenkomsten en ALV’s voorbereiden en zorgde
zij voor de netwerkgesprekken die nodig waren om het HNA zichtbaar en hoorbaar te houden in de
stad. De problemen binnen de vereniging resulteerden helaas wel tot een gezamenlijk aftreden van
het gehele bestuur op 22 juni 2024, tijdens de ALV. Dit aftreden werd onder meer door adviseurs die
betrokken waren bij de voortgang van het HNA, aangeraden om de continuiteit van HNA zo min
mogelijk te schaden.
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Juli t/m oktober 2024 — interim bestuur
Op 22 juni 2024 werd er, eveneens op aanraden van betrokken adviseurs, een interim-bestuur

gekozen, bestaande uit Janhuib Blans (voorzitter), Fred Gersterling (secretaris) en Gerard Janson
(penningmeester). De eerder afgetreden voorzitter zou in de KvK blijven ingeschreven om de
inschrijving van het nieuwe bestuur mogelijk te maken en de overdracht in goede banen te leiden

e Taken van het interim-bestuur
Het interim-bestuur voerde reeds genomen besluiten van de ALV uit, met name het inhalen van
advies voor de herziening van statuten en huishoudelijk reglement van de vereniging, om de
democratisering van het HNA te bevorderen en de kwetsbaarheid van de vereniging te doen
verminderen. Ook werkte het interim-bestuur aan een werkplan voor 2025 en een daarbij behorende
begroting. Aan onderzoeksbureau RIGO werd opdracht gegeven om onderzoek te doen naar de Wet
goed verhuurderschap en naar de verkoop en nieuwbouw van sociale huurwoningen in Amsterdam.
Het organiseren van nieuwe themabijeenkomsten werd helaas noodgedwongen on hold gezet omdat
het interim-bestuur geen beschikking kreeg over de bankrekening van de vereniging en betalingen
aan derden niet langer kon garanderen.

e Relatie met de gemeente en de achterban
Met subsidiegever Gemeente Amsterdam werd vruchtbaar overleg gevoerd over lopende
activiteiten, de voortgang van de overgang van stichting naar vereniging en de subsidieaanvraag
voor 2025. Het interim-bestuur heeft alle verantwoordelijkheid op zich genomen om de continuiteit
van het HNA te waarborgen tot in 2025, en werd daarbij gesteund door haar leden en de gemeente,
wat haar in deze lastige periode veel waard is geweest. Dat het interim-bestuur erin slaagde de
subsidie voor 2025 veilig te stellen, is te danken aan haar doorzettingsvermogen, waar het HNA en
het volgende bestuur haar bijzonder dankbaar voor is.

Met projectambtenaren van de directie Wonen is een verkennend gesprek gevoerd over de opzet
van een Woonoverleg. Dit als uitwerking van een motie in de Raad, beogend de ontwikkeling van
prestatie-afspraken met (stapsgewijs steeds meer) vastgoedeigenaren in de commerciéle sector. Een
ontwikkeling die al lange tijd op het verlanglijstje staat van de Federatie Huurders Commerciéle
Sector (FHCS), waar het HNA penvoerder van is.

Het HNA ondersteunde in de tweede helft van 2024 ook doorlopend de actiecampagne ‘Zijn ze nou
helemaal beschimmeld?’, die onder andere resulteerde in een opinie-artikel in het Parool en direct
contact met betrokken raadsleden van de Commissie Volkshuisvesting over de schimmelaanpak van
gemeente en corporaties in de stad. De inbreng van het HNA, samen met andere betrokken huurders
en huurdersorganisaties, maakte de noodzaak van een huurverlaging zonder gang naar de
huurcommissie bij schimmel door technische oorzaken bijzonder invoelbaar. Die huurverlaging werd
later onderwerp van een door de raad breed gesteunde motie.

e Faciliteren van nieuwe bestuursverkiezingen

Ondanks het vroegtijdige terugtreden van de penningmeester en het uitblijven van medewerking van
de stichting bij de toegang tot de middelen van de vereniging, slaagde het interim-bestuur erin haar
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voornaamste taken te vervullen: continuiteit bieden van het netwerk voor huurders in de stad, en
het zoeken naar geschikte kandidaten voor een nieuw, vast bestuur van de vereniging.

Op 26 oktober vond een ALV plaats. Voorafgaand aan deze ALV waren vier kandidaten voorgesteld
aan de leden en werd de stemming opengesteld, conform de statuten van de vereniging. Werving
van de kandidaten vond plaats onder de leden van HNA, het netwerk van de leden en via een
advertentie die op de website van meerdere verwante organisaties werd geplaatst.

November t/m december 2024 — een nieuw bestuur

Tijdens de ALV werden door de leden van het HNA als nieuw verenigingsbestuur gekozen:

Bart Stuart als voorzitter, Elaine Michon als secretaris, Flora te Riet als penningmeester en Melissa
Koutouzis als algemeen lid.

Het nieuwe bestuur stelde haar strijdvaardige en geéngageerde plannen voor aan de leden van de
vereniging. Haar blik is gericht op de toekomst en op een luidere en beter hoorbare stem van
huurders, niet alleen in bestaande en nog op te richten bewonerscommissies of
huurdersverenigingen, maar zeker ook op alle plekken van macht en beleid.

Het interim-bestuur voorzag het nieuwe bestuur van de nodige informatie, kennis en contacten om
haar werk te kunnen opstarten. Ook stond het interim-bestuur gedurende de eerste weken na
verkiezing van het nieuwe bestuur stand-by om het nieuwe bestuur van raad en daad te voorzien.
Op 13 december maakte het bestuur kennis met de beleidsadviseur van de gemeente Amsterdam
die het contact met het HNA sinds oprichting onderhoudt. Op 14 december 2024 kwam het tot een
eerste kennismakingsvergadering tussen het stichtingsbestuur — en daarmee ook met de nog steeds
in de KvK ingeschreven oud-voorzitter van de vereniging — en het verenigingsbestuur. Ondanks
nieuwe toezeggingen werd de overdracht van middelen aan de vereniging helaas niet in 2024
gerealiseerd, om gelijkaardige redenen als voorheen.

De energie om het HNA te laten voortbestaan als vereniging en alle middelen daartoe te verkrijgen is
desalniettemin onaangetast gebleven. Om dat te bevestigen werd er besloten om in de eerste weken
van 2025 een Nieuwjaarsreceptie te organiseren met sprekers als Cody Hochstenbach en het
collectief Mokum Kraakt.

Het nieuwe bestuur gaat het nieuwe jaar met optimisme en enthousiasme tegemoet. Het

organiseren, activeren en verbinden van huurders in de stad en ze beslissend maken in een

democratischer beleid van de stad rondom wonen, staat wat ons betreft centraal in het 2025.
3. Themabijeenkomsten

De vereniging heeft zich bij oprichting voorgenomen om gedurende 2024 maandelijkse

themabijeenkomsten te organiseren. De thema’s van de bijeenkomsten werden op de eerste ALV van
het jaar, in januari, vastgesteld.
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e Januari: De positie van huurders in gemengde complexen
De eerste themabijeenkomst vond plaats op 23 januari in de Wintertuin van de VU hortus.
Gisele Holdert, opleider en trainer bij de Woonbond, ging uitgebreid in op de positie van huurders in
een gemengd complex (spikkelpand).
Steeds meer huurders wonen tussen kopers en krijgen te maken met een vereniging van eigenaren.
Hoe kunnen huurders en hun vertegenwoordigers toch voldoende invloed uitoefenen op zaken als
servicekosten, of het onderhoud en de verduurzaming van hun complex? Wat zijn de rechten en
plichten van huurder, verhuurder en koper, en hoe verhouden zij zich tot elkaar?

e Februari: Amsterdamse prestatieafspraken
Deze bijeenkomst moest worden afgelast omdat er te weinig aanmeldingen voor waren.

e Maart: Het verdienmodel van corporaties
Op 28 maart vond de tweede themabijeenkomst plaats in het Veem. Onderwerp was het
verdienmodel van corporaties.
De inleiding werd verzorgd door Evert Bartlema, directeur van !WOON. Bartlema zette uiteen hoe de
corporatiefinancién in elkaar zitten. Hoe ziet het huishoudboekje eruit? Waar komt het geld vandaan,
waar gaat het naartoe, welke keuzes kunnen corporaties maken?
De discussie spitste zich toe op de vraag waarom corporaties, en dus huurders, moeten betalen voor
nieuwbouw. Hoort dat geld niet te komen uit de algemene middelen? En hoe redelijk is de hoge
belasting op de waardestijging van corporatiewoningen?
Na de pauze kwamen drie sprekers aan het woord over wat te doen tegen de aanhoudende
huurverhogingen.
Flavio del Pomo presenteerde het actiemodel van Wij Weigeren de Huurverhoging.
Spike Snellens vertelde wat er via de huurcommissie mogelijk is.
Jonneke Bekkenkamp tenslotte pleitte voor het aangaan van een taalstrijd, met name door te
weigeren om mee te gaan in het woonbeleidsjargon van betaalbare huren (lees maximaal haalbare
huren), doorstromen (lees uitroken) en prestatieafspraken (lees collaboratieafspraken).

e  April: Ongelijkheid tussen huurders en kopers
De derde bijeenkomst had de ongelijkheid tussen huurders en kopers als thema. Deze bijeenkomst
vond plaats op 24 april in de lJzaal van de Tolhuistuin.
Fred van der Molen, oud-hoofdredacteur van NUL20, verzorgde de inleiding.
Hij gaf een schets van 30 jaar woonpolitiek, van Volkshuisvesting naar Woonbeleid. Hoe de sociale
huursector werd beperkt tot een voorziening voor degenen die het op eigen houtje niet redden. Hoe
aan de andere kant eigen woningbezit werd gestimuleerd en de weg voor woningbeleggers werd
geplaveid.
Met cijfers en grafieken liet hij onder meer zien dat er twee keer zoveel geld naar kopers gaat in de
vorm van de hypotheekrenteaftrek dan naar huurders in de vorm van huurtoeslag. Daarbij is de
hypotheekrenteaftrek vooral in het voordeel van de hogere inkomens, de huurtoeslag in het
voordeel van de lagere inkomens. Hij eindigde zijn verhaal positief met de opsomming van nieuwe
wetgeving waarmee de overheid de regie weer probeert te pakken.
Als uitsmijter presenteerde hij een paar opvallende cijfers uit het toen net uitgekomen Wonen in
Amsterdam (WIA) rapport. Daarin liet hij onder andere zien dat de huurquotes iets afnemen, terwijl
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de kloof tussen huur en koop blijft toenemen, net als die tussen sociale sector en vrije sector of
tussen recent verhuisde en langer zittende bewoners.

Als opmaat voor de discussie presenteerde Jonneke Bekkenkamp een aantal sheets die gebruikt
zouden kunnen worden op actieposters. Bijvoorbeeld ‘De woningbouwcorporaties zijn stichtingen.
Stichtingen mogen geen winst maken. Daarom heet de winst van de corporaties resultaat. De
opbrengst gaat naar de staat.’

De discussie onder leiding van Jaap Draaisma spitste zich toe op meer verschillen tussen huurders en
kopers. Een groot verschil zit bijvoorbeeld in de verhuismogelijkheden van deze twee groepen.
Kopers worden daarnaast rijker van de waardestijging van hun woningen, terwijl huurders armer
worden, onder meer vanwege de opname van de WOZ waarde in het puntenstelsel. Kopers hebben
in de regel hun huis in 30 jaar afbetaald, huurders betalen steeds meer voor mindere huizen. Zelfs de
regel dat je na je pensionering geen huurverhoging meer krijgt is afgeschaft. Genoemd werd ook het
verschil bij het overlijden van ouders. Kinderen van kopers kunnen in het huis van hun ouders blijven
wonen, mits ze het erfrecht kunnen opbrengen. Kinderen van huurders maken daarop weinig kans.
Huurders worden snel als ‘losers’ gezien, en dat is iets wat het HNA moet willen bestrijden.

e Mei: Verduurzaming
De bijeenkomst in mei zou gaan over de Wet Betaalbare Huur. Omdat die wet toen nog niet door de
Eerste Kamer was is dat thema uitgesteld. Het nieuwe thema werd Verduurzaming. De bijeenkomst
vond plaats op 30 mei, wederom in het Veem.
Wat kun je als huurder verwachten van een verduurzamingstraject? De inleiding werd verzorgd door
Guido Koster en Hans Bueno de Mesquita van Jungle Amsterdam.
Wat betekent een energielabel? Wat betekent een hoger label voor verbetering van je wooncomfort
en huurprijs? Wat betekent een verduurzamingstraject voor huurders en kopers in gemengde
complexen? Huurders worden vaak van het kastje naar de muur gestuurd, van verhuurder naar VVvE
en van de VVE naar de verhuurder.
Tijdens de bijeenkomst werden allerlei vragen en praktijksituaties ingebracht en tips gegeven. Na de
pauze presenteerden de inleiders een door hen ontwikkeld spel, waarbij je in de rol van verschillende
belanghebbenden kunt aannemen in een verduurzamingsproject.

e Juni: Wet Betaalbare Huur
Op 26 juni vond, opnieuw in het Veem, de vijfde en laatste themabijeenkomst plaats. Onderwerp
was de toen inmiddels door de Eerste Kamer gekomen Wet Betaalbare Huur.
Jaap Draaisma en Boudewijn Riickert verzorgden samen de inleiding.
Het doel van de Wet Betaalbare Huur is om iets te doen aan de ernstige en pijnlijke situatie in de
‘vrije’ huursector, vooral in de grote steden. Wat zijn de gevolgen voor Amsterdam? Alleen maar
positief of dreigen er ook gevaren?
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4. De organisatie

De Vereniging HNA heeft als taak het uitvoeren van de ondersteunende activiteiten voor het HNA,
het faciliteren van de onderlinge communicatie binnen het HNA en het verder ontwikkelen van het
netwerk. Daarnaast is de vereniging verantwoordelijk voor het delen van kennis en informatie binnen
het HNA en het opzetten van trainingen.

Kortom, de Vereniging HNA heeft als taak om het HNA goed te laten functioneren en communiceren.
Het bestuur van de vereniging heeft dan ook een faciliterende en uitvoerende rol. Daarnaast heeft de
Vereniging in 2024 als taak gehad om alle verantwoordelijkheden en bevoegdheden voor het HNA
over te nemen van de Stichting HNA. Ondanks een wat stroeve verhouding tussen de besturen van
Stichting en Vereniging wordt 2024 afgesloten met goed uitzicht op een daadwerkelijke overdracht
van bevoegdheden en middelen van de stichting aan de vereniging, waardoor het in oktober 2024
gekozen verenigingsbestuur in het nieuwe jaar haar taken ten volste hoopt uit te kunnen voeren.

Van 1 januari tot en met 31 december 2024 bestond het stichtingsbestuur uit:
e Mevrouw E. de Jong, voorzitter
e De heerS. Cruickshank, secretaris
e Mevrouw P. van Scherpenseel, penningmeester

Van 1 januari tot en met 31 december 2024 bestond de Raad van Commissarissen van Stichting HNA
uit:

e De heer V. van Doorn, commissaris

e De heer Z. Jongkind, commissaris

Van 1 januari tot en met 22 juni 2024 bestond het verenigingsbestuur uit:
e Mevrouw E. de Jong, voorzitter
e De heer B. de Groot, secretaris
o De heer J. Draaisma, penningmeester
e Mevrouw J. Bekkenkamp, algemeen bestuurslid
e De heer J. van den Berg, algemeen bestuurslid

Van 22 juni tot en met 26 oktober 2024 bestond het ad-interim verenigingsbestuur uit:
e De heer ). Blans, voorzitter
e De heer F. Gersteling, secretaris
e De heer G. Janson, penningmeester (afgetreden op 23 juni 2024, waarna de secretaris zijn
taken waarnam)

Vanaf 26 oktober bestaat het bestuur van de vereniging uit:
e De heer B. Stuart, voorzitter
e Mevrouw E. Michon, secretaris
e Mevrouw F. te Riet, penningmeester
e Mevrouw M. Koutouzis, algemeen bestuurslid.
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5. Tenslotte
Het jaar 2024 is voor het HNA een bewogen jaar geweest.
Op basis van het Werkplan en de Begroting voor 2025, die in september 2024 door de leden van het
HNA zijn vastgesteld, heeft de Vereniging HNA een subsidieaanvraag voor 2025 gedaan.
Het nieuwe bestuur van de vereniging HNA zal het Werkplan conform de wensen van de leden
uitvoering geven. Hiermee is de continuiteit van de activiteiten van het HNA gewaarborgd en is er
een basis gelegd voor een nog grotere inbreng van de huurders en huurwoningzoekenden in de
Amsterdamse Volkshuisvesting.

Speciale dank van het bestuur van de vereniging gaat uit naar de leden van het eerste bestuur en van
het interim-bestuur die zich onder niet altijd eenvoudige omstandigheden onvermoeid hebben
ingezet om de Amsterdamse huurder en huurwoningzoekende een goed functionerend netwerk te
bieden. Zonder hen en de leden van het HNA was het niet gelukt om de vereniging te laten
voortbestaan. Bijzondere dank gaat daarom uit naar

Mevrouw J. Bekkenkamp

De heer J. van den Berg

De heer J. Blans

De heer J. Draaisma

De heer F. Gersteling

De heer B. Rickert
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